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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadanfa pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
" - . . disponibles de atencion
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de fa | 4"
. - Requisitos para la A i N presencial: . .
C6mo acceder al servicio usuarios del servicio oficina y dependencia N Numero de Numero de
- obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de o Pos (Detallar si es por - ° - °
(Se describe el detalle del . . (Describir si es para que ofrece el servicio . - .
Denominacién del N - . (Se deberé listar los Procedimiento intero publico respuesta : " Oficinas y dependencias - ventanilla, oficina, | Servicio Automatizado |  Link para descargar el Link para el servicio por N s N =
No. Descripcién del servicio | proceso que debe seguir la ) . Costo ) ciudadania en general, link para direccionar a la ) L . que accedieron al servicio | que accedieron al servicio
servicio ! requisitos que exige la que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio |, L o brigada, pagina web, (Si/No) formulario de servicios internet (on line) P ) .
o el ciudadano para la 5 . . personas naturales, pagina de inicio del sitio e en el dltimo periodo acumulativo
o < obtencion del servicioy semana y horarios) Semanas) . - | correo electronico, chat en N
obtencion del servicio). ) personas juridicas, ONG, web y/o descripcién (trimestral)
donde se obtienen) i linea, contact center, call
Personal Médico) manual) .
center, teléfono
. 1. Se revisa y analiza la solicitud
Solcitud de equipos e Prestacién de equipos de 1. Entregar la solicitud en la resentada por el interesado.
2 aup computo para reuniones y & P P 08:002 17:00 Gratuito 1 dias Ciudadania en general Oficinnas del GAD parroquial | Parroquiade Bellamaria Pagina web y oficina No http://qadbellamaria.qob.ec/
instalaciones oficina del GAD 2. Notificacién de resultados del
capcitaciones
servicio solicitado.
Servicio de Atencion en el Hogar | Encuentros de recreaciony |1 Entregar la solicitud en | 1. Registro dell benefici
3 ervicio de Atencion en el flogar niregar 1a solicitud en fa Copia de Cedula egistro dell beneficiarioa 13:00 2 17:00 Gratuito 1dias Personas con Discapacidad | Oficinnas del GAD parroquial ~ [Parroquiade Bellamaria Pagina web y oficina No http://gadbellamaria.gob.ec/
para para oficina del GAD traves de fichas
discapacidad en el lugar de
campo
Servicio de Atencion en el Hogar
para los Adultos Mayores Encuentros de recreacion y 1. Entregar la solicitud en la 1. Registro dell beneficiario a "
e poryaus|estimuacion pora personas | shcims ot v Copia de Cedula e o 13:002 17:00 Gratuito 1dias Personas de Tercera Edad Oficinnas del GAD parroquial | Parroquiade Bellamaria Pagina web y oficina No hittp://gadbellamaria.gob.ec/
Sitios Adultas Mayores en el lugar de
campo
Servicio “: Infocentroala Ayuda Social a la ciudadania con
comunidac
5 servicio de computadoras e 1. Registrarse al ingresar al 1. Registro dell beneficiario a 08:00a 17:00 Gratuito 1 dias Ciudadania en general Infocentro del la parroquial  |Parroquiade Bellamaria Computadoras y aseoramiento No
internet en los diferentes Infocentro traves de fichas facilitadora
trabaios gob.ec/
6
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) Portal de Trémite Ciudadano (PTC)
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Porcentaje de satisfaccién
sobre el uso del servicio
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